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АННОТАЦИЯ 

В статье рассмотрен современный социально-психологичес-

кий подход к профилактике социально-психологического 

деструктивного воздействия дезинформации на студентов. 

В статье представлены последствия негативного воздей-

ствия Интернета на «интернет-зависимость» и явления «со-

циально-психологического деструктивного воздействия де-

зинформации», непосредственно связанные друг с другом. 

Ключевые слова: социально-психологические, цифровые 

технологии, дезинформация, интернет, студент, подходы, 

негативные последствия, зависимость, деструктивное воз-

действие, социализация. 

 

Ժամանակակից աշխարհի հարափոփոխ բնույթը մեծապես պայ-

մանավորված է թվային տեխնոլոգիաների զարգացման տեմպով և ո-

լորտներով։ Բնականաբար, հասարակության կենսագործունեության բո-

լոր ոլորտների փոխակերպումը այսօր հետևանք է նաև թվային տեխ-

նոլոգիաների՝ մասնավորապես համացանցի ազդեցության իր դրական և 
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բացասական հետևանքներով: Տարբերում են թվային տեխնոլոգիաներ 

օգտագործողների երեք տեսակ՝ 

• թվային ինսայդերներ, որոնք մշտապես օգտվում են թվային 

տեխնոլոգիաներից, 

• թվային նորեկներ, որոնք նոր են սկսում ծանոթանալ թվային 

տեխնոլոգիաներին, 

• նրանք, որոնք չեն օգտվում թվային տեխնոլոգիաներից (թվա-

յին աութսայդերներ) [7: 65–77]: 

Թվային տեխնոլոգիաներն իրենց ազդեցություն են թողնում ողջ 

հասարակության՝ բոլոր սոցիալական և տարիքային խմբերի վրա։ Բա-

ցառություն չեն այդ շարքում ուսանող երիտասարդները։ Համացանցն 

ուսանող երիտասարդների վրա ունենում է ուղղակի և անուղղակի 

ազդեցություն։ 

Տ. Բրաբազոնի կարծիքով «թվային տեխնոլոգիաների օգնությամբ 

անձը կարողանում է ձեռք բերել ինքնաբավարարման միջոցներ, և սո-

ցիալական կապիտալ, ինչը թվային աութսայդերները չեն կարող հասկա-

նալ, և որի պատճառով դառնում են մեկուսացած և անհավասար» [1]: 

Թվային տեխնոլոգիաների և հասարակության փոխհարաբերու-

թյունների ամբողջական մոդելը մշակել է Մ. Քաստելսը, ըստ որի «էլեկ-

տրոնային հաղորդակցությունների և տեղեկատվական համակարգերի 

զարգացումը խթանում է տարածության հաղթահարումն ու առօրյա կեն-

սակերպում գործառնման դյուրին դառնալը: Ցանցային հասարակության 

զարգացումը իրականացվել է տեխնոլոգիայի միջոցով, և այժմ թվային 

տեխնոլոգիաների կիրառման հետ կապված փոխհարաբերությունների 

ամբողջական մոդելը ցույց է տալիս, որ անհատը անմիջականորեն կախ-

ված է տեխնոլոգիաներից: Մարդկանց մի մասն ինքն է ընտրել թվային 

տեխնոլոգիաներից կախվածությունը, իսկ մյուսները պարզապես պար-

տադրված են օգտվելու այն ծառայություններից, որոնք առաջարկում են 

թվային տեխնոլոգիաները» [2]:  
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Անառարկելի է, որ համացանցի բացասական ազդեցության հե-

տևանք են «համացանցային կախվածության» և «ապատեղեկատվության 

սոցիալ-հոգեբանական դեստրուկտիվ ազդեցության» երևույթները, որոնք 

անմիջականորեն կապված են միմյանց: Այսօր բազմաթիվ հետազոտու-

թյուններ են իրականացվում սովորողների համացանցային կախվածու-

թյան և նրանց վրա ապատեղեկատվության սոցիալ-հոգեբանական դես-

տրուկտիվ ազդեցության ուսումնասիրման նպատակով [4, 5, 11]: Այս 

տեսանկյունից ռիսկային են հատկապես դեռահասները, պատանիները և 

երիտասարդները: 

Ապատեղեկատվությունն, ինչպես նշեցինք, ուսանողների վրա ու-

նենում է սոցիալ-հոգեբանական դեսրուկտիվ և՛ ուղղակի, և՛ անուղղակի 

ազդեցություն. 

• ֆիզիկական և հոգեկան առողջության վրա. առաջ են գալիս 

մի շարք խնդիրներ կապված իմունային համակարգի թու-

լացման, հենաշարժողական ապարատի գործունեության, 

տեսողական, տագնապային վարքագծի ձևավորման, դեպ-

րեսիայի, ընդհանուր հոգեկան ընկճվածության, 

• պատճառ է դառնում սոցիալական հարաբերությունների 

խաթարման, ընտանիքի անդամներից, ընկերներից մեկու-

սացման, օտարման, 

• բացասականորեն է ազդում ուսումնառության որակի, իմա-

ցական գործընթացների զարգացման վրա: 

Այս ամենի արդյունքում կարող ենք եզրակացնել, որ ապատեղե-

կատվությունն, ընդհանուր առմամբ, բացասաբար է անդրադառնում ու-

սանողի սոցիալականացման գործընթացի վրա։  

Ապատեղեկատվության սոցիալ-հոգեբանական դեստրուկտիվ (կոր-

ծանարար) ազդեցությունը գիտնականների կողմից բնութագրվում է նաև 

որպես հոգեկան առողջության հիմնախնդիր և առաջարկվում է հոգե-
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բանամանկավարժական աջակցության, հոգեբուժական, ինչպես նաև 

թերապևտիկ լուծումներ: 

Անառարկելի է, որ ապատեղեկատվությունը համարվում է տեղե-

կատվական և հոգեբանական ազդեցության ձևերից մեկը և այսօր սեր-

տորեն կապված է մարդկությանը բնորոշ համընդհանուր այնպիսի բա-

ցասական երևույթների հետ, ինչպիսիք են անձի սոցիալականացման 

գործընթացի խաթարումը, հոգեկան անկայունությունը, վարքային տար-

բեր կործանարար դրսևորումները: Այսպես, օրինակ, համացանցային կախ-

վածության հիմնախնդրի խոշորագույն տեսաբաններից մեկը՝ Ք.Յանգը 

համարում է, որ «Համացանցային կախվածության աստիճանը որոշվում 

է ոչ թե համացանցում անցկացրած ժամանակով, այլ իրական կյանքում 

ունեցած կորուստներով» [9]:  

Անձի վերաբերմունքը զանգվածային լրատվամիջոցների և սոցիա-

լական ցանցերում ապատեղեկատվության նկատմամբ սերտորեն կապ-

ված է հուզապահանջմունքային ոլորտի առանձնահատկությունների 

հետ, որոնցից են՝ համացանցային կոլեկտիվ մտածողությունը, համա-

ցանցային համայնքի ըմբռնումը, ապատեղեկատվության սպառնալիքա-

յին էֆեկտին ենթարկվելը, սեփական և այլ խմբերի ներկայացուցիչների 

համատեղ գործունեությունը՝ ապատեղեկատվության օգտագործելու ա-

ռումով և այլն: 

Ապատեղեկատվության նկատմամբ անձի վերաբերմունքի կառուց-

վածքում Ե.Ա. Միխեևը և Տ.Ա. Նեստիկը առանձնացնում են հետևյալ բա-

ղադրիչները. ճանաչողական, զգացմունքային-գնահատողական, արժե-

քաիմաստային և վարքային: 

Ճանաչողական բաղադրիչը ներառում է [12: 8]. 

• ԶԼՄ-ներում և սոցիալական ցանցերում ապատեղեկատվու-

թյան օգտագործման հաճախականության գնահատումը, 

• պատկերացումներն ապատեղեկատվության աղբյուրների 

մասին, 



А.С. Аветисян 
232 

• պատկերացումներն ապատեղեկատվության նպատակների 

մասին, 

• պատկերացումներն ապատեղեկատվության իրականացման 

միջոցների մասին, 

• պատկերացումներն այլ ռիսկերի հետ կապերի մասին, 

• պատկերացումներն ապատեղեկատվությունից պաշտպան-

վելու (դիմադրության) մասին, 

• պատկերացումները պետության, կազմակերպությունների 

մակարդակով հակազդելու ուղիների մասին, 

• պատկերացումներն ապատեղեկատվության օգտագործման 

սպասված և փաստացի հետևանքների մասին, 

• պատկերացումները նրանց մասին, որոնք կարող են օգտա-

գործել ապատեղեկատվությունը իրենց նպատակների համար: 

Զգացմունքային-գնահատողական բաղադրիչը ներառում է. 

• ապատեղեկատվության սպառնալիքի նշանակությունը այլ 

տեսակի սպառնալիքների համեմատ, 

• ԶԼՄ-ներում ստի կիրառման գնահատումը,  

• ապատեղեկատվության աղբյուրների գնահատումը: 

Արժեքաիմաստային բաղադրիչը ներառում է. 

• ապատեղեկատվության օգտագործման թույլատրելիությունը,  

• արժեքները, որոնք հակասում են ապատեղեկատվության 

օգտագործմանը և այն արժեքները, որոնք արդարացնում են 

ապատեղեկատվության օգտագործումը։ 

Վարքային բաղադրիչը ներառում է. 

• ապատեղեկատվությանը արձագանքելու նախընտրելի եղա-

նակները, 

• անհատական գործողությունների պատրաստակամությունը 

աջակցելու հասարակական և պետական նախաձեռնություն-
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ներին, որոնք ուղղված են ապատեղեկատվության դեմ պայ-

քարին, 

• ապատեղեկատվությանը արձագանքման արագությունը,  

• այլ մարդկանց հետ ապատեղեկատվությունը քննարկելու 

պատրաստակամությունը (ներառյալ այդ մարդկանց շրջա-

նակը և նրանց «շառավիղը»: 

Տարբեր գիտական շրջանակներում այսօր մշակվում են ապատե-

ղեկատվության սոցիալ-հոգեբանական դեստրուկտիվ ազդեցության կան-

խարգելման ռազմավարություններ, որոնք երբեմն դրսևորվում են իրա-

րամերժ հանգուցալուծումներով: Մեր կարծիքով, այդ իրարամերժության 

մեջ առաջնային պլան է մղվում ուսանող երիտասարդի սոցիալականաց-

ման հաջողությունն ապահովող, հնարավոր վտանգներն ու ձախողում-

ները կանխարգելող ռազմավարությունների կիրառումը, հասարակու-

թյան մեջ արդյունավետ հարմարվելու, ինքնիրացվելու համար նպաս-

տավոր պայմանների ստեղծումը: 

Ժամանակակից կրթական հաստատություններում գործող բազմա-

մասնագիտական թիմը՝ հոգեբան, հատուկ մանկավարժ, սոցիալական 

աշխատող, սոցիալական մանկավարժ, որպես գործառույթային պար-

տականություններ իրականացնում են նաև սոցիալ-հոգեբանական, ման-

կավարժական կանխարգելիչ աշխատանքներ: Հենվելով այն դիտարկման 

վրա, որ ուսանողների վրա ապատեղեկատվության սոցիալ-հոգեբանա-

կան դեստրուկտիվ ազդեցության կանխարգելման մոտեցումները ընդ-

գրկում են հոգեբանամանկավարժական, վարքաբանական և ճանաչողա-

կան ռազմավարությունների համակցությունը՝ հանգել ենք եզրակացու-

թյան, որ ուսանողների վրա ապատեղեկատվության սոցիալ-հոգեբանա-

կան դեստրուկտիվ ազդեցության կանխարգելումը պետք է իրականաց-

նել զուգահեռաբար և՛ հասարակական, և՛ խմբային, և՛ անհատական մա-

կարդակներում։ Այդ աշխատանքներում կիրառվում են սոցիալ-հոգեբա-

նական տեխնիկաներ, օգտագործվում է կրթական ծրագրերի ներուժը, 
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մասնավորապես՝ մեդիակրթության, անձնային աճի, իմացական որակ-

ների զարգացման մեթոդիկաներ, որոշ դեպքերում նաև հոգեկրթական 

տարբեր ծրագրեր: 

Ապատեղեկատվությունը սոցիալ-հոգեբանական դեստրուկտիվ ազ-

դեցություն է ունենում ուսանողների արժեքային կողմնորոշումների, 

սոցիալական վարքագծի, հոգեկան հավասարակշռության, սոցիալական 

կապիտալի և սոցիալական ինքնության ձևավորման վրա: 

Ժամանակակից արտասահմանյան հոգեբանության մեջ ապատե-

ղեկատվության խնդիրը ուսումնասիրվում է մի քանի ուղղություններով: 

Առաջին ուղղությունը վերաբերում է անհատական հատկանիշներին, 

որոնք մարդուն դարձնում են ավելի ենթակա ապատեղեկատվությանը: 

Երկրորդ ուղղությունը վերաբերում է ապատեղեկատվության կեղծ 

հիշողությունների ազդեցությանը:  

Երրորդ ուղղությունը վերաբերում է ապատեղեկատվության հետ 

կապված ճանաչողական գործընթացների նյարդակենսաբանական ու-

սումնասիրություններին: 

Չորրորդ ուղղությունը նվիրված է ապատեղեկատվության հանդեպ 

անձի զգայունությունը նվազեցնելու տարբեր եղանակներին [13]: 

Ապատեղեկատվության սոցիալ-հոգեբանական դեսրուկտիվ ազդե-

ցության աղբյուրներ են ԶԼՄ-ները։ Վերջիններս, օգտագործելով համա-

ցանցի, մասնավորապես՝ սոցիալական ցանցերի օգտատերերի խմբային 

բևեռացման մոդելները, ստեղծելով գերակշռող խմբային կարծիք, զգաց-

մունքային վարակիչ ազդեցություն են գործում մասնավորապես դեռա-

հասների և երիտասարդության հոգեկան ոլորտի վրա: 

Հետազոտությունները ցույց են տվել, որ օգտատերերը ավելի հակ-

ված են Facebook սոցիալական ցանցի տեղեկատվության ընկալմանը, 

որը մեծամասամբ կրում է ապատեղեկատվական և որոշ առումով էլ 

գիտական բնույթ [4]: Մ.Կ. Ջոնսոնը և համահեղինակները նշում են, որ 

ապատեղեկատվության ազդեցության մակարդակը անձի վրա կարող է 
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երկարատև ժամանակի հեռանկարներ ունենա, քանի որ մոռացված կամ 

հնացած տեղեկատվությունը մնում է հիշողության մեջ [6], իսկ Էսկեր 

Ու.Կ.Հ.-ի և այլոց կածիքով, եթե մոռացված կամ հնացած տեղեկատվու-

թյունը հայտնվում է հիշողության մեջ, ապա այն ընկալվում է որպես 

վստահելի և կասկած չի առաջացնում [8]:  

Մ.Ի. Դոլգովը գտնում է, որ ապատեղեկատվության ազդեցությունը 

պետք է համարել անձի սուբյեկտային հուզական տրամադրվածությունը, 

կարծիքը այս կամ այն խնդիրների վերաբերյալ, այս կամ այն իրավիճա-

կի իմաստավորումը նրա կողմից և վերջապես աշխարհի պատկերի ան-

հատական ընկալումը [10]: 

Ելնելով վերը քննարկված մոտեցումներից՝ կարելի է փաստել, որ 

այսօր ուսանողների վրա ապատեղեկատվության սոցիալ-հոգեբանական 

դեսրուկտիվ ազդեցության հիմնական աղբյուրը համացանցն է, որից 

կախվածությունը ահռելի չափերի է հասել և դրա կանխարգելումը պա-

հանջում է համարժեք համակարգային և համալիր ներգործություն: Այս 

տեսանկյունից հետաքրքրական է Ռ. Դևիսի համացանցային կախվածու-

թյան էթիոլոգիայի մոդելը՝ հիմնված ճանաչողական-վարքաբանական 

մոտեցման վրա: Նա գտնում է, որ համացանցային կախվածության հե-

ռահար/սկզբնական պատճառը առկա հոգեպաթոլոգիան է, օրինակ, դեպ-

րեսիան, սոցիալական տագնապը, նյութից կախվածությունը, իսկ սթրե-

սածինը՝ համացանցն է [3]: 

Ամփոփելով, հանգում ենք եզրակացության, որ․ 

1. Թվային տեխնոլոգիաներն իրենց ազդեցություն են թողնում ողջ 

հասարակության՝ բոլոր սոցիալական և տարիքային խմբերի վրա։ Բա-

ցառություն չեն այդ շարքում ուսանող երիտասարդները։  

2. Համացանց, մասնավորապես դրանով տարածվող ապատեղե-

կատվությունն ուսանող երիտասարդների վրա ունենում է սոցիալ-հոգե-

բանական դեսրուկտիվ և՛ ուղղակի, և՛ անուղղակի ազդեցություն։ 
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3. Անձի վերաբերմունքը զանգվածային լրատվամիջոցների և սո-

ցիալական ցանցերում ապատեղեկատվության նկատմամբ սերտորեն 

կապված է հուզապահանջմունքային ոլորտի առանձնահատկություննե-

րի հետ։ 

Ուսանող երիտասարդների վրա ապատեղեկատվության սոցիալ-

հոգեբանական դեստրուկտիվ ազդեցության կանխարգելումը պետք է 

իրականացնել զուգահեռաբար և՛ հասարակական, և՛ խմբային, և՛ անհա-

տական մակարդակներում։ Այդ աշխատանքներում կիրառվում են սոցի-

ալ-հոգեբանական տեխնիկաներ, օգտագործվում է կրթական ծրագրերի 

ներուժը, մասնավորապես՝ մեդիակրթության, անձնային աճի, իմացա-

կան որակերի զարգացման մեթոդիկաներ, որոշ դեպքերում նաև հոգե-

կրթական տարբեր ծրագրեր: 
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Խ. Աբովյանի անվ. հայկական պետական մանկավարժական համալսարանի 
Կիրառական հոգեբանության ամբիոնի ասպիրանտ, 

Երևան, Հայաստանի Հանրապետություն 

ԱՄՓՈՓՈՒՄ 

Հոդվածում դիտարկված է ուսանողների վրա ապատե-

ղեկատվության սոցիալ-հոգեբանական դեստրուկտիվ 

ազդեցության կանխարգելման ժամանակակից սոցիալ-

հոգեբանական մոտեցումնեըը: Հոդվածում համացանցի 

բացասական ազդեցության հետևանք են ներկայացվում 

«համացանցային կախվածության» և «ապատեղեկատ-

վության սոցիալ-հոգեբանական դեստրուկտիվ ազդեցու-

թյան» երևույթները, որոնք անմիջականորեն կապված են 

միմյանց: 

Բանալի բառեր՝ սոցիալ-հոգեբանական, թվային տեխ-

նոլոգիաներ, ապատեղեկատվություն, համացանց, ու-

սանող, մոտեցումներ, բացասական հետևանք, կախվա-

ծություն, դեսրուկտիվ ազդեցության, սոցիալականա-
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The article considers the modern socio-psychological approach 

to the prevention of the socio-psychological destructive impact 

of misleading information on students. The article presents the 

consequences of the negative impact of the Internet on «Inter-

net addiction» and the phenomena of «socio-psychological de-

structive effects of disinformation», which are directly related 

to each other. 
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consequences, addiction, destructive impact, socialization. 
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